
STELLENANZEIGE

Flugspezialist / Flugeinkäufer Gruppenreisen (m/
w/d)
Köln · Vollzeit · ab sofort

Standort Köln

Arbeitszeit Vollzeit

Start ab sofort

Du kennst dich mit Flugtarifen aus, behältst auch bei komplexen Routings den

Überblick und hast Spaß daran, die bestmöglichen Flugverbindungen für

besondere Reisen zu finden? Dann freuen wir uns auf dich!

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir einen engagierten Flugspezialisten /

Flugeinkäufer (m/w/d) für unsere Lateinamerika Gruppenreisen.

Deine Aufgaben bei Papaya Tours

Du findest passende Flugverbindungen und Angebote für unsere Reisegruppen.

Du kaufst Gruppenkontingente und Flugleistungen über unterschiedliche

Tarifmodelle ein und behältst Verfügbarkeiten, Fristen und Konditionen im Blick.

Du verhandelst mit Airlines, Consolidatoren und Partnern über Preise und

Vertragsbedingungen.

Du betreust unsere Gruppenbuchungen von der Reservierung bis zur Abwicklung.

Du koordinierst die Ticketausstellung.

Du überwachst und verwaltest wichtige Ticketing-Deadlines.

Du beobachtest Flugpreise, Strecken und Markttrends und leitest daraus

Einkaufsentscheidungen ab.

Du findest auch bei komplexeren Reisen geeignete Routings und entwickelst mit dem

Produktmanagement optimale Flugkonzepte.

Du begleitest den Flugeinkauf auch operativ – von Rechnungsprüfung und -

erstellung bis zum Controlling.

Du unterstützt bei flugbezogenen Kundenanfragen und bearbeitest Umbuchungen,

Unregelmäßigkeiten und Reklamationen.

Du bringst eigene Ideen ein und hilfst, unsere Abläufe, Produkte und Flugangebote

kontinuierlich weiterzuentwickeln.
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Das bringst du mit

Uns ist nicht wichtig, dass dein Lebenslauf jedes einzelne Kriterium erfüllt. Entscheidend

ist, dass du Lust auf die Aufgabe hast und deine Erfahrung und dein Wissen bei Papaya

Tours einbringen möchtest.

Ausbildung, Studium oder Berufserfahrung in Tourismus, Luftverkehr oder

Reiseveranstaltung

idealerweise Erfahrung im Flugeinkauf, Flugbereich bei einem Reiseveranstalter

Kenntnisse im Umgang mit Buchungssystemen; Amadeus-Kenntnisse sind ein Plus

Sicherer Umgang mit MS Office und digitalen Arbeitsmitteln

gutes Verständnis für Preise, Konditionen und wirtschaftliche Zusammenhänge

Verhandlungsgeschick und eine klare, freundliche Kommunikation 

sehr strukturierte, sorgfältige und eigenverantwortliche Arbeitsweise

Organisationstalent und die Fähigkeit, auch bei vielen Buchungen, Fristen und

Abflugterminen den Überblick zu behalten

Freude an Teamarbeit und gemeinsamen Lösungen

Interesse an der Reisebranche und Lust darauf, besondere Reisen aktiv

mitzugestalten

Das erwartet dich bei Papaya Tours

Bei uns arbeitest du nicht einfach nur Flugbuchungen ab. Du wirst Teil eines Teams, das

mit viel Leidenschaft individuelle Reisen und außergewöhnliche Gruppenreisen nach 

Lateinamerika und Asien entwickelt.

ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet mit viel Eigenverantwortung

kurze Entscheidungswege und Raum für eigene Ideen

ein super nettes Team und eine angenehme, persönliche Arbeitsatmosphäre

verschiedene Homeoffice-Modelle

eine sorgfältige und persönliche Einarbeitung

viel Raum für eigene Ideen und selbstständiges Arbeiten

kostenlose Teilnahme an ausgewählten Gruppenreisen sowie vergünstigte Reisen

nach Lateinamerika und Asien

wahlweise Benefits wie Urban Sports Club, Beteiligung am Deutschlandticket

oder Tankkarte

die Möglichkeit, zeitweise aus einem unserer lateinamerikanischen Länderbüros in

Ecuador, Peru oder Argentinien zu arbeiten

3 Tage Sonderurlaub, wenn du in ein Land aus unserem Papaya Tours Portfolio reist

einen monatlichen Team-Lunch

gemeinsame Teamevents wie Betriebsausflug, Karneval und Weihnachtsfeier

betriebliche Altersvorsorge
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Lust, mit uns besondere Reisen zu gestalten?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit Lebenslauf, Anschreiben und

Gehaltsvorstellung per E-Mail an Frank Lorenz: f.lorenz@papayatours.de.

Wir freuen uns darauf, von dir zu hören – und vielleicht schon bald gemeinsam mit dir die

nächsten Papaya-Tours-Reisen auf den Weg zu bringen.

Papaya Tours GmbH · Josef-Lammerting-Allee 25 · 50933 Köln

02 21/35 55 77-0 · info@papayatours.de · www.papayatours.de
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